
Bogotá, 27 de Julio de 2023 

 

Doctor,  

Guillermo Alfonso Jaramillo 

Ministro de Salud 

Bogotá, Colombia 

 

Respetado doctor Jaramillo, 

Sea esta la oportunidad para extenderle un cordial saludo y reiterarle el compromiso que asumimos 

desde la EPS Sura, EPS Sanitas y Compensar EPS en promover la salud y prestar un servicio de calidad 

a sus más de 13 millones de afiliados, a través de nuestros 34.000 empleados. Somos conscientes 

de la relevancia de nuestra labor en el sector y de la enorme responsabilidad con nuestro país y con 

las más de 136.000 personas que conforman el grupo familiar de los trabajadores que hacen parte 

de nuestras organizaciones.  

Es por esto, que nos vemos en el deber de asumir una posición constructiva y propositiva para 

continuar fortaleciendo nuestro sistema de salud y seguir aportando al desarrollo sostenible de 

Colombia. Estamos convencidos que los logros alcanzados durante los últimos años son el resultado 

de un trabajo en sinergia entre el sector público y privado de la nación, guiado especialmente por 

el Ministerio que hoy usted lidera.  

Es nuestra intención y responsabilidad presentarle a usted, de primera mano, la difícil y angustiosa 

situación financiera que atraviesa nuestro sistema de salud y así mismo, manifestarle la gran 

preocupación de viabilidad que hoy enfrentamos como EPS serias, responsables y comprometidas 

con el cuidado y el bienestar de la población.  

En la actualidad hay tres aspectos relevantes que deben ser tratados a la mayor brevedad para 

poder continuar garantizando la calidad y el acceso oportuno a los servicios de Salud, asegurando 

la sostenibilidad del sistema y no afectando la atención a los usuarios.  

Desde nuestro punto de vista consideramos que estos son los principales elementos a resolver:  

● El valor de la UPC es insuficiente para atender el plan de beneficios en Salud. Los recursos 

asignados en el presupuesto general de la Nación no alcanzan a cubrir las necesidades 

generales del sistema. Se estima que el valor de la UPC en 2022 fue un insuficiente en un 

8%, respecto al incremento del valor de los servicios cubiertos por el PBS.  

El ajuste de la UPC en 2023 no corrigió ese problema, para hacerlo ha debido tener un ajuste 

adicional del 5,7%.   
*(Estudio de Suficiencia de la UPC – Universidad EAFIT). 

● No se ha logrado una redistribución equitativa de recursos entre los actores responsables. 

Al no ajustar la UPC por condiciones de salud (Perfil epidemiológico), varias EPS hoy 

presentan problemas de solvencia como consecuencia de esta concentración asimétrica de 



cargas de enfermedad. Las EPS con menor carga de siniestralidad presentan mejores 

resultados financieros. 

El ajuste de la UPC por condiciones de salud no significa un aumento o disminución global 

de la UPC promedio del sector, supone una distribución equitativa de los recursos entre los 

actores responsables (efecto suma cero).  

● Pago de las deudas de presupuestos máximos, recobros, canastas covid-19, licencias e 

incapacidades y procesos de compensaciones pendientes. 

Sabemos que estas problemáticas no obedecen únicamente a este último periodo, sino que se 

vienen acumulando desde varios años atrás por diferentes situaciones, pero que hoy requieren con 

urgencia ser atendidas y resueltas para evitar el colapso y daño irreversible que impacte a la 

población y al sistema.  

Si no se toman las medidas pertinentes, se hará cada vez más difícil continuar con la prestación de 

los servicios y vemos con seria dificultad avanzar con la operación después del mes de septiembre 

del presente año, razón por la cual, nos veríamos en la necesidad de convocar a nuestras juntas 

directivas para evaluar los posibles escenarios que como Gobierno nos plantean y tomar las 

respectivas decisiones del caso. 

Es necesario mencionar que tanto la EPS Sura como la EPS Sanitas y Compensar EPS no cumplirían 

con los indicadores financieros al finalizar el año en curso, pues en los últimos dos años se ha 

agotado un capital cercano a los COP 400.000 millones en el caso de EPS SURA, 415.500 millones en 

el caso de EPS Sanitas y 278.700 para Compensar EPS, los cuales fueron construidos durante los 30 

años y 23 años de su existencia. 

A continuación, le compartimos las siguientes cifras que ilustran la crítica situación que hoy hace 

que sea insostenible y que amerita una solución inmediata. 

 SURA SANITAS COMPENSAR 

Deuda Presupuestos Máximos  

(a 30 de junio de 2023) 

 

212.000 millones 

 

310.000 millones 

 
173.000 millones 

Cartera no PBS, diferente a 

presupuestos máximos  

(a 30 de junio 2023) 

 

14.879 millones 

 

630.000 millones 

 
 89.813. millones 

Deuda por canastas Covid 356.638 millones 560.871 millones   31.206 millones 

Pérdidas 2022 138.000 millones 295.000 millones 139.000 millones 

Proyección pérdidas 2023 181.000 millones 150.000 millones    97.000 millones 

Monto por desviación de 1% en la 

siniestralidad  

 

86.000 millones 

 

90.000 millones  

 
  43.000 millones 

% de inversión por persona sobre 

Ingreso UPC promedio por persona  

 

102% 

 

107% 

 
 113% 



Valor de la nómina por año 173.000 millones 240.000 millones 260.600 millones 

Insuficiencia UPC 2022 407.702 millones 548.000 millones 494.414 millones 

Insuficiencia UPC 2023 (a junio) 241.920 millones 246.000 millones  265.983 millones 

  

A pesar de esta compleja situación, y fieles a nuestro compromiso de salvaguardar la vida de 

millones de personas, acudimos a usted para presentarle el panorama actual y proponer unas 

posibles soluciones para poder hacer frente a lo que hoy sucede. 

Desde EPS Sura, EPS Sanitas y Compensar EPS nos ponemos a su disposición con nuestro 

conocimiento y experiencia para apalancar un Sistema de Salud que cuide el avance alcanzado hasta 

aquí y donde se revisen los temas que aún necesitan transformarse con la celeridad que reconozca 

la situación actual para nosotros como actores del sistema, y la necesidad de mantener un modelo 

que cuide a los usuarios. 

Por lo anterior, solicitamos una cita con usted para encontrarnos personalmente y poder dialogar 

sobre estos temas de tanta importancia para el devenir de los colombianos. Estamos a su entera 

disposición en cuanto a días y horarios para el encuentro. 

 

Cordial saludo, 

 

 

 

Pablo Otero  

Gerente General EPS Sura 

   Juan Pablo Rueda  

Presidente EPS Sanitas 

 

   Andres Barragán Tobar      

Director Salud Compensar 

 

 

 

 

 

 


